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kostenloses Mobile Banking und Niedrig-Tarif-
Garantie

Mit ,StarMoney Handy" kénnen Kreditinstitute in den
Mobilfunkmarkt einsteigen

Hamburg, 4. September 2007. Mobiltelefonieren und kostenloses Mabile Banking — die
Star Finanz GmbH hat beide Welten jetzt erstmals in einem Produkt vereint. Der neue
Maobilfunk-Tarif , StarMoney Handy" bietet erstklassige Netzqualitat (D-Netz), eine , Niedrig-
Tarif-Garantie" und kostenloses Mabile Banking. Mit StarMoney Handy erhalten
Kreditinstitute erstmalig die Moglichkeit, einen eigenen Mobilfunktarif anzubieten und das
von vielen Kunden gewanschte Mobile Banking voranzutreiben. Als eine der ersten Pilot-
Institute ist die Kreissparkasse Dusseldorf mit seinem Online-Shopangebot dabeil. Weitere
Piloten sind in Vorbereitung. Damit ist StarMoney Handy zum Start der Pilotphase Ober
Star Finanz und die Kreissparkasse Dusseldorf erhaltlich. FOr den technischen Betrieb
arbeitet Star Finanz mit der ensercom GmbH zusammen.

StarMoney Handy bietet erstmalig kostenloses Mobile Banking for alle Online-Konten -
auch bei unterschiedlichen Instituten. Denn der Kunde erhalt bei Vertragsabschluss
unentgeltiich die Mobile Banking-Software , StarMoney Mobile 2.0 Handy" (UVP 14,99 €),
Samtliche VerbindungsgebOhren (ber die Software zu allen Banksystemen, die Gber die
Mobile-Banking-Software erreichbar sind {ca. 2.000 Institute), sind dabei kostenlos.

Mit StarMoney Handy konnen Kreditinstitute die Erwartungen und Bedirfnisse ihrer
Kunden erfullen: Denn 92 Prozent der Deutschen sind an mobilen Transaktionen
interessiert. So eine Studie der TU Hamburg-Harburg. Fur 76 Prozent der tber
30-Jahrigen sind fehlende mobile Dienste ein Grund, die Bank zu wechseln, Trotz dieses
Interesses nutzen bis heute nur wenige das Mobile Banking. Ein moglicher Grund: Die
Kosten. Denn laut der Studie erwartet fast jeder Zweite hohe Kosten beim Mobile Banking.
Diese Zahlen bestatigen auch zum Beispiel die Erfahrungen der Kreissparkasse
Disseldorf; .Seit Jahren fordern unsere Kunden, ihr Online-Banking mit der Sparkasse
auch komfortabel Ober das Handy abwickeln zu konnen. Bisherige Losungen waren
allerdings kostenintensiv durch hohe Entgelte fur Datentraffic, uneinheitlich und kompliziert
in der Anwendung sowie aufwendig und zeitirtensiv’, so Jargen Eismann, Leiter Electronic
Banking der KSK Dusseldorf. _StarMoney Handy bietet uns hier ganz neue
Mdéglichkeiten!”

wNiedrig-Tarif-Garantie* bringt Licht in den Tarifdschungel

Einzigartig ist auch die _Niedrig-Tarif-Garantie" von StarMoney Handy: Samtliche
Tarifanderungen nach unten werden ausnahmslos an den Kunden weitergegeben, ohne
dass dieser sich aktiv um einen Tarifwechsel bemihen muss. |Es ist davon auszugehen,
dass die Preise im Mobilfunk weiter fallen. Bislang mussten sich Kunden aktiv um eine
Anpassung ihres Vertrages kimmern. Doch dies nutzen nur wenige Kunden, weil es mit
Aufwand verbunden ist.” erklart Bernd Wittkamp, Geschaftsfuhrer der Star Finanz GmbH.
.Bei StarMoney Handy geben wir Tarifreduzierungen sofort und wahrend der
Vertragslaufzeit an unsere Kunden weiter. Diese konnen sich bei ihrer Abrechnung freuen,
dass sie weniger bezahlen milssen als im Vormonat.”

Faire und transparente Kosten

StarMoney Handy kann ab & Euro monatlicher Grundgebuhr bereits mit einem eigenen,
bereits vorhandenen Endgerat genutzt werden — inklusive SIM-Karte, kostenlosem Mobile
Banking und , Miedrig-Tarif-Garantie”. Damit telefoniert der Kunde far giinstige 10
Cent/Minute zu anderen StarMoney Handy-Mutzern, far 20 Cent/Minute in andere
Mobilfunknetze und for 15 Cent/Minute in das deutsche Festnetz SMS kosten immer 15
Cent. Im Rahmen der CLUB-Mitgliedschaft wird es sogar noch ganstiger: FOr nur 4 €
zusatzlich im Monat zahlt der Kunde nur 1 Cent pro Minute, 10 Cent pro SMS und 30 Cent
pro MMS innerhalb von StarMoney Handy. Anrufe ins deutsche Festnetz kosten lediglich
10 Cent pro Minute. Das ist insbesondere far Gruppen, Familien und Unternehmen
interessant.

Optional hat der Kunden auch die Maglichkeit, ein Handy mitzubestellen. ,\Wir berechnen
die Kosten far das Handy nicht versteckt in den Tarifen oder monatlichen Grundgebihren
Stattdessen kann der Kunde selbst entscheiden, ob und wie er ein Handy erwerben
machte. Wir bieten dabei verschiedene Finanzierungsmodelle an — von Einmalpreis, Uber
Zuzahlung bis hin zu einer monatlichen Gebahr. Das ist fair und transparent’, so Wittkamp.
.Schliellich haben heute viele Kunden bereits ein Gerat oder kaufen das gewlnschte
beispielsweise im Internet.”

Interessierte kénnen StarMoney Handy online unter www. starmoneyhandy.de oder
www kreissparkasse-duesseldorf. de bestellen. Hier finden Sie auch nahere Informationen
2zu Tarif und Endgeraten. Weitere Sparkassen und Banken werden in Karze folgen,

Hinweis fiir Bildredaktionen: Unter Bildarchiv finden Journalisten aktuelles Bildmaterial
zu StarMoney Handy.
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Zurtick zur Ubersicht

Uber Star Finanz:

Mit innovativen Produkten und Dienstleistungen zahit die Star Finanz, ein Unternehmen der
Finanz Informatik, zu den fohrenden Anbietern von multibankenfahigen Online-Banking-
Lésungen. Seit mehr als zehn Jahren pragt das Unternehmen mit Sitz in Hamburg und
Hannover mit seinen derzeit Gber 100 Mitarbeitern das Online-Banking von Anfang an
entscheidend mit. Durch die im Jahr 2011 erfolgte Verschmelzung von Star Finanz und
SFirm bundelt das geeinte Unternehmen seine Starken in einem Softwareprodukthaus mit
einem ganzheitlichen Leistungsspektrum im Bereich multibankenfahiger Online- und Mobile-
Banking-Losungen aus einer Hand.

‘on den multibankenfahigen Banking-Losungen StarMoney, StarMoney Business und SFirm
fur Privat- und Firmenkunden Gber Mobile-Banking-Produkte wie den Finanz-Apps
StarMoney App, S-Banking, S-Finanzstatus und S-Prepaid bis hin zu individuellen Lésungen
fur Online-Zahlungsverkehr, Web-Anwendungen und CRM-Losungen — Star Finanz bietet
eine umfassende Palette an Finanzlosungen.

Als Gesellschafter der giropay GmbH und technischer Betreiber des gleichnamigen Online-

Bezahlverfahrens setzt Star Finanz kontinuierlich neue Mafstabe im E-Commerce. Starke
Partner aus der Finanzwirtschaft sind dabei einer der Garanten des Erfolgs.
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